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) ) Installer Plus
InnoPV maakt serieus werk van service en onderhoud InnoPV 2025

Versie december 2025

Service, monitoring en onderhoud en ondersteuning van een PV installatie is cruciaal om een
installatie daadwerkelijk langjarig optimaal te laten presteren en de garanties van fabrikanten
te kunnen claimen. Daarnaast komt het steeds vaker voor dat het gewenst en verstandig is de
installatie te upgraden en/of uit te breiden met laadpalen, batterijen en/of andere slimme
producten.

InnoPV vindt bovenstaande belangrijk en heeft hiervoor het InnoPV abonnement ontwikkeld.
Dit hebben wij ontwikkeld voor bestaande klanten maar ook voor klanten waarvan wij de
installatie niet zelf hebben geinstalleerd.

Zodat we ook die klanten, na het doen van een opname van de staat van de installatie, van
service te kunnen voorzien.

Inbegrepen bij het InnoPV abonnement:
v" We houden uw installatie frequent in de gaten
» We ondernemen actie als we een storing constateren
v Korting op onze service en herstel tarieven
v Gratis advies en berekeningen om de installatie te upgraden

Bij aanschaf van een nieuwe installatie of een bij-plaatsing bij InnoPV is het abonnement
voor het eerste jaar inbegrepen bij de aankoop.

Op de volgende pagina’s vindt u onze tarieven en de bijbehorende voordelen.
Indien u een abonnement wil afsluiten kunt u ons dat per mail via info@innopv.nl laten

weten, vermeld daarbij uw naam, adres en telefoonnummer en indien beschikbaar de
gegevens van uw installatie.
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Abonnementskosten per 1-1-2026

Consumentenprijsindex (CPl) is jaarlijks van toepassing
Prijzen incl. BTW

v" InnoPV abonnement: € 125,- per jaar per site
v" Meerkosten boven de 15 kWp: € 12,50 per kWp

Looptijd: 1 jaar en wordt stilzwijgend met een jaar verlengd tenzij u zich twee maanden voor afloop lopende
abonnement afmeldt

v' Eenmalig voor installaties niet door ons geplaatst: zie tarieven pagina 3
o technische opname bestaande installatie incl. terugkoppeling
o overzetten monitoring naar InnoPV (kosten SolarEdge € 99,-- excl. BTW)
o opzetten digitaal klantdossier

Waarom de eenmalige technische opname, overzetten monitoring en opzetten
dossier?

We willen graag goed zorgdragen voor uw installatie, dan moeten we een goed
inzicht hebben in de staat waarin deze zich bevindt.

Er zit nogal wat verschil in kwaliteit bij ontwerp en aanleg, dit moeten we eerst
inzichtelijk hebben, u ontvangt uiteraard ook een terugkoppeling van onze
bevindingen en kunnen een advies geven als er verbeterpunten zijn.

Het begint altijd met het overnemen van de monitoring, dan kunnen we vanaf
kantoor al veel informatie zien.

Bij de technische opname bekijken we de gehele installatie, dus ook de groepenkast,
de kabels, bevestiging, omvormer etc. etc. klein curatief werk of eenvoudige
vervanging kunnen we dan ook gelijktijdig meenemen.

Is er meer aan de hand volgt er eerst een plan van aanpak wat we met u bespreken,
dan weet u ook beter waar u aan toe bent en wat u mag verwachten.

Omdat we er van uit gaan dat we ook de komende jaren uw installatie bewaken en
service verlenen op de momenten dat het nodig is maken wij een digitaal dossier.
Dat zorgt ervoor dat we altijd weten wat we kunnen verwachten.

Bij klanten waarvan wij de installatie hebben geleverd en geplaatst weten we dat ook
allemaal precies waardoor we een hoog serviceniveau kunnen hanteren.

Goede service en onderhoud verlengt de levensduur van uw installatie en verhoogd
de opbrengst.

The bitterness of poor quality remains long after the sweetness of low price is forgotten.
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Tarieven en voordelen per- 1-1-2026
consumentenprijsindex (CPI) is jaarlijks van toepassing & alle bedragen incl. BTW of BTW 0%

Beschrijving
Leveren service

Bewaking monitoringsportaal
*stabiele internetverbinding vereist
Compensatie vervanging SolarEdge
*indien van toepassing

Jaarlijkse beoordeling opwek
Afvoeren oude installatie onderdelen

Veiligheidsmaatregelen conform VCA
(hoogwerkers/steiger etc.)

Servicetarieven (standaard)

Huur rolsteiger (tot 8 meter) per dag
Advisering uitbreiding & aanpassing
Claimproces garantie bij fabrikant per 15min

Vervangen premium panelen van REC
(via InnoPV geleverd) per uur
Reiskosten per monteur per km

*o0.b.v. afstand Reeuwijk

SolarEdge omvormer vervangen

Mits goed bereikbaar

SolarEdge optimizer vervangen (1 stuks)

extra optimizer per stuk
SolarEdge internet opnieuw instellen
Panelen verwijderen per paneel

Panelen herplaatsen per paneel
Excl. materiaal
Volledige installatie opname en dossier*

Verplicht bij nieuwe externe klanten

Servicetarief kantoor per kwartier

extra werk op verzoek

Servicetarief per monteur per uur extra
werk op verzoek

InnoPV abonnement

v
v

v

v
v

Verplicht o.b.v. servicetarief

€70,-
Gratis
Gratis

Gratis

€3,60

€200, -
€250, -

exclusief veiligheidsmaatregelen
€50,-
€100,-
€40,-

€75,-
€275,-

€30,-

€95,-

solar G

Installer Plus
InnoPV N

Geen abonnement

v

X X X X X

€100,-
€120 - €600
€40, -

€115,-

€5,-

€300,-

€350,-
exclusief veiligheidsmaatregelen
€100,-
€200,-
€80,-

€125,-

€395, -

€40,-

€115,-

Let op, dit zijn standaardtarieven inclusief BTW op basis van standaardsituaties.
Elke installatie is anders. Wijkt uw installatie / locatie / situatie significant af?
Neem dan contact met ons op dan maken we een persoonlijk aanbod.
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Voorbeeldberekeningen kosten in veelvoorkomende situaties
Let op onderstaande is zonder eenmalige kosten opname en dossier en uitgaande
van 1 dakvlak en compensatie onder voorbehoud voorwaarden fabrikant

Kosten: Reiskosten + servicetarief + abonnement

Situatie A: Omvormer vervangen
Installatie door InnoPV gemaakt
Afstand Reeuwijk: 32km

Abonnement: Ja Nee
Reiskosten: 32x tarief €115,20 €160
Omvormer vervangen €200 €300
Abonnement jaar 1 €125 -

Compensatie vervanging*minus €125 - -

*Compensatie als aan ons vergoed door fabrikant

Totaal: €215,20 €460,-

Situatie B: 6 panelen tijdelijk er af (zelfde plek herplaatsen)
Afstand Reeuwijk: 11km

Abonnement: Ja Nee
Reiskosten: 11 x tarief €39,60 €55
Panelen er af €240 €480
Steigerhuur €70,- €100
Panelen er op €450 €750
Abonnement jaar 1 €125 -

Totaal: €924,60 €1.385,-

Situatie C: Optimizer kapot goed bereikbaar + thuisbatterij interesse
Installatie van een andere partij
Afstand Reeuwijk: 40km

Abonnement: Ja Nee
Reiskosten: 40 x tarief €144 €200
Optimizer vervangen (1°) €250 €350

Compensatie fabrikant*minus €100 - -
*Compensatie als aan ons vergoed door fabrikant

Advisering batterij Gratis €200
Abonnement jaar 1 €125 -
Totaal: €419 €610
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